客家委員會及所屬

總說明

中華民國103年度
	1、 施政計畫實施狀況及績效

（1） 已完成施政計畫重點概述： 
1.研究發展暨傳創計畫，已完成「日本海外客家研究調查計畫」驗收結案及「全球客家基礎資料建置計畫」期初成果審查事宜；另規劃南北園區「客家節慶主題-火旁龍立體書」、「客家工藝產業主題-油紙傘故事繪本」開發設計，並辦理「六堆客家研討會」活動，以逐步建構海外及在地客家基礎資料，並結合研究成果開發相關客家文化資源教材。
2.推動節能減碳及客庄生態環境規劃，已完成「苗栗園區主建築屋面增設太陽光電發電系統」、「苗栗園區新建汙水處理設施及回收水噴灌再利用」建置及六堆園區環境監測與水陸域生態調查，並推展「六堆園區生態島嶼亮點-客庄水圳聚落生態場域計畫」，期逐步打造園區為兼具文化與生態環教的場域。
3.為招募並組建客家志工，使其協助政府推動客家事務，舉辦客家活動，以達厚植客家社群力量，形成多元化參與風潮，於103年度辦理南北園區志工招募訓練及管理計畫，南北園區經訓練合格授證志工合計337位(苗栗園區135位;六堆園區202位)，提供南北園區活動協助與導覽解說服務。
4.六堆客家文化園區以環境教育為主題，完成「客家文化生活類」、「生態環境保育類」兩大主題課程共計20堂環境教育課程規劃，並已執行40場次，計有1,098人次參與體驗課程，並於103年12月18日向行政院環保署提送六堆客家文化園區為文化保存類環境教育場所認證申請。

5.公共服務計畫已完成苗栗園區研習教室、志工備勤室及營運空間設計規劃與設置財物統包案、「苗栗客家文化園區遊客接駁專車」、「苗栗客家文化園區營運場域暨好客餐廳招商案」等採購案。為提升苗栗園區服務品質及強化園區人行入口意象，辦理「苗栗園區人行入口景觀改善及遊客服務中心新建工程」，已完成地下一樓結構體。
6.文資典藏計畫，已完成「考察德國柏林、萊比錫之博物館、圖書館與文化行銷活動」、「客家文化資產數位網網站擴充及維護計畫」、「典藏管理系統暨客家文物聯營館網站維護案」、「客家文化資產在地保存暨再發展計畫」、「圖書資料中心客家講堂系列活動」、「圖書資料中心微電影競賽計畫」、「圖書資料中心利用推廣計畫」、「六堆客家文化園區菸樓礱間傳統產業教育推廣計畫」、「桃竹苗地區鸞堂收藏文獻調查暨數位化典藏計畫」、「中彰投地區客家重要家族收藏文獻調查暨數位化計畫」、「星馬地區客家文化資產數位典藏計畫第一期：新加坡地區」、「客家民俗祭儀數位典藏計畫—第一期：六堆地區」及「苗栗園區客家圖書資料中心充實計畫」等專業服務案，並完成階段性工作成果。
7.藝文展演計畫，苗栗客家文化園區完成「兒童館展示更新」、「客家童玩遊戲特展」、「印尼、泰國客家特展」、「戀戀客庄展示暨情境佈置更新」、「客家油紙傘特展」、「客家飲食文化特展」、「藏富客庄-茶語第二波特展」以及「行動博物館示範特展」等8檔次客家主題展示之設置；並舉辦「好客迎新春-春節系列活動」、「好客藝起來表演藝術系列活動」、「迎桐花‧享樂(ㄩㄝˋ)趣」音樂會、「童‧戲-兒童節特別活動」、「好客迎賓雙喜臨門-苗栗園區二周年活動」、「樂舞中秋．藝動客庄」等藝文推廣活動;六堆客家文化園區亦完成「伏流千里‧客庄留福—前堆特展」及「藏富客庄-茶語特展」、「藏富客庄－油紙傘文化特展」等3檔展示設置，並舉辦「好客迎新春系列活動」、｢樂揚客庄-假日音樂饗宴活動｣、｢FUN暑假，上客趣系列活動｣、「春季藝文活動」、「六堆園區3週年慶活動」、「校際藝文活動」等系列藝文活動，透過南北園區多元展演活動辦理，讓民眾親近客家、認識客家。設備方面，苗栗客家文化園區完成展館「防爆隔熱膜暨節能監測系統設置」、「數位型監視系統及防災回饋系統建置」、「動線指標及導覽圖規劃設置」、「電力自動控制系統建置」、「導覽暨遊客服務人力委託專業服務」等設施設備及人力服務，同時六堆客家文化園區完成「空調感測器、展示硬體及電控設備」、「藝廊展示規劃設計及施作」、「展館空間照明設施」、「空間隔熱措施及出入口空氣門設備」等設施設備。



(二)施政計畫分項說明： 
	計畫
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	已完成或未完成之說明
	因應改善措施

	本年度：

客家文化發展中心規劃與營運

	南北園區營運及設施管理
	一、考察德國柏林、萊比錫之博物館、圖書館與文化行銷活動
2、 研究發展暨傳創計畫
三、客家文化資產典藏資源應用及再發展計畫
四、文資典藏設施管理計畫
五、藝文展演計畫
六、公共服務計畫
七、研究發展設施管理及六堆園區二期開發計畫
八、海外客家研究基礎資料計畫

	已於103年3月8日至17日至德國博物館及圖書館進行考察，包括柏林博物館島、猶太博物館、德國歷史博物館、萊比錫書展及德國國家圖書館等5處，並就參訪所得，提出展示規劃、公共服務、圖書管理、文化行銷等建議，以作為本中心推動南北客家文化園區相關業務之參考。
(一)進行南北園區客家主題文化資源教材創新開發，分別以客家節慶與六堆客家工藝產業為主題，開發火旁龍立體書及油紙傘故事繪本，以作為園區藝文研習及客語生活學校教學使用，推動客家文化往下扎根。
(二)「六堆客家研討會」於103年10月25、26日在六堆客家文化園區辦理，計有150人參與，議程安排11篇論文發表及結合五溝水客庄聚落參訪，並已完成研討會論文集出版。
(一)客家文化資產網絡建置計畫：
1.「103年度客家文化資產數位網網站擴充及維護計畫」計完成古文書主題網建置、網站內容新增及改版、網站功能新增及優化、系統維護、12期電子報出刊發行（包括新增客家蒐藏故事及專家部落格單元）、2次網路行銷活動（包括辦理客家蒐藏故事圖文徵稿活動，參賽作品計109件；辦理「望客回響」─網站滿意度問卷調查，參與人次計1,483人次）。自103年1月至12月瀏覽人次計52,440人次、會員總人數4,308人、電子報總發送份數2,594份。
2. 「典藏管理系統暨客家文物聯營館網站維護案」計完成兩系統維護、兩系統功能新增調整、典藏管理系統資料匯入筆數計1,687筆。典藏管理系統自103年1月至12月瀏覽人次計32,041人次；客家文物聯營館自103年1月至12月瀏覽人次計18,406人次。
(二)客家文化資產在地保存暨再發展計畫：已於103年5月完成竹田鄉及關西鎮兩地區客家文化資產保存暨再發展之成果行銷活動。竹田鄉於103年1月31日至2月2日辦理成果展及記者會，計43則媒體宣傳露出，30則廣播宣傳，5,000人次參與；關西鎮於103年4月12日至20日辦理「關西藝術節」成果展，於11處地點舉辦10場活動，計約13,529人次參與。
(三)苗栗園區典藏資源應用計畫：

1. 圖書資料中心客家講堂系列活動已完成「樂遊客」、「樂聆客音」、「樂賞客憶」三系列計9場之好客講堂活動。本系列活動總計參與人次計580人次。
2. 「圖書資料中心微電影競賽計畫」計55組隊伍參賽，共24組通過初選。並於9月20日邀請入圍隊伍及央大、交大、聯大客家學院院長或教授辦理頒獎典禮。入圍複選之24支影片將典藏展示於圖資中心文宣品區。
3. 「圖書資料中心利用推廣計畫」計辦理完成「春節好年閱讀趣」、「山村藝像—台三線上的客家光影」、「唱遊客家童謠」、「食足好客--臺灣客家飲食文化典藏資料展」4場推廣利用活動，總計參觀人次49,079人次、參與互動活動人次計9,438人次。本年度辦理活動期間入館參觀總人次，與去(102)年同期間相較，成長將近一倍(約為95%)。
(四)六堆客家文化園區菸樓礱間傳統產業教育推廣計畫：計辦理「農耕學堂」課程包括稻作插秧、踔田、收割、稻草人製作、菸葉種植等10場，及「田園教室」活動包括菸樓礱間導覽、田園生態解說、拔蘿蔔體驗等23場，總參與人次計4,100餘人次。
(一)客家文化資產數位典藏暨資料庫建置計畫：
1. 「桃竹苗地區鸞堂收藏文獻調查暨數位化典藏計畫」已完成25座鸞堂調查，並完成古籍圖檔1,650張（筆）、古文書圖檔37張（筆），共計1,687張(筆) 數位典藏資料匯入典藏管理系統。

2. 「中彰投地區客家重要家族收藏文獻調查暨數位化計畫」已完成台中南屯黃家、張家及彰化賴家等3個家族基本資料及150件古文書之調查。

3. 「星馬地區客家文化資產數位典藏計畫第一期：新加坡地區」已完成2間客屬祠廟（望海大伯公廟及嘉應雙龍山五屬義祠）及其文物、文獻之調查、3D雷射掃描、拍攝、測繪作業，以及3間會館（應和會館、茶陽會館、永定會館）之文獻資料整理。

4. 「客家民俗祭儀數位典藏計畫—第一期：六堆地區」已完成「忠義祠春秋祭」、「還福」、「做福」、「掛紙」、「度孤」等五項主題影片拍攝企劃，並完成「忠義祠春秋祭」、「還福」及「度孤」影片剪接大綱與腳本之審查。

(二)苗栗園區客家圖書資料中心充實計畫：已完成本年度中西文館藏及電子資源等之採購，計新增中西文圖書、論文及研究報告2,289冊、視聽資料92件、電子書266件、電子資料庫5種、數位論文39件。截至103年12月底累計收藏中西文圖書、論文、報告等共1萬5,826冊、視聽資料1,821件、電子資料庫22種。達成103年度館藏冊數成長至少2,000冊之目標。
(一)苗栗客家文化園區：完成「兒童館展示更新」、「客家童玩遊戲特展」、「印尼、泰國客家特展」、「戀戀客庄展示暨情境佈置更新」、「客家油紙傘特展」、「客家飲食文化特展」、「藏富客庄-茶語第二波特展」以及「行動博物館示範特展」等8檔次客家主題展示之設置；並於1月31日起至2月4日舉辦「好客迎新春-苗栗客家文化園區春節系列活動」，藉由欣賞、參與園區所規劃的展、演活動，了解客家人過年的習俗、特色表演藝術等，以推廣客家文化。其次於6月起至12月止辦理「好客藝起來-苗栗客家文化園區表演藝術系列活動」，活動辦理項目分別有:1.客家大匯演、2.環境劇場表演、3.藝術家聊天室、4.環境劇場表演、5.百照聚像募集。另於5月3日、4日、10日至11日辦理「好客迎賓雙喜臨門-苗栗園區二周年活動」，係以嘉年華之方式邀請大家共同為苗栗園區慶生，激發客家人文化認同，進而凝聚地方意識，推廣台灣客家文化，以上均已於12月31日完成結案。

(二)六堆客家文化園區：完成「伏流千里‧客庄留福—前堆特展」、「藏富客庄-茶語特展」、「藏富客庄－油紙傘文化特展」等3檔展示設置，並於1月31日起至2月4日(含2月13日、14日情人節)及燈會19天舉辦「六堆園區好客迎新春系列活動」，其次於每週假日辦理「樂揚客庄-假日音樂饗宴活動」，並於暑假期間辦理「FUN暑假，上客趣系列活動」，其次於辦理20場次「六堆園區春季藝文活動」，10月份辦理「六堆周年慶活動」，另辦理8場次「校際藝文活動」等系列藝文活動，以上均已於12月31日完成結案。綜上，透過南北園區多元展演活動之辦理，讓民眾親近客家、認識客家。
(一)苗栗園區：
1. 「苗栗園區研習教室及志工備勤室規劃與設置財物統包案」，將空間提升為更適合親子同樂之多元環境，並辦理小小好客親子教育課程86場次，計有2,780人參與。

2. 「苗栗客家文化園區遊客接駁專車」委託專業服務勞務案，假日接駁路線為苗栗火車站起，經銅鑼火車站至苗栗客家文化園區。另於7月1日至9月30日假日配合暑假人潮，增闢三義經苗栗客家文化園區至客家大院路線，以串聯地方景點，增進接駁效益。統計103年度總載客人次計6,256人次。

3. 於103年8月16日、18日辦理苗栗客家文化園區志工教育訓練「茶語特展—茶文化慢活廊道」、「品客美味—臺灣客家飲食文化特展」訓練，共計46人參加；並於9月23日、27日辦理完成103年度苗栗志工(第1、2梯次)館際交流活動。

4. 辦理「苗栗客家文化園區營運空間設計規劃與設施設備建置財物統包案」，提升好客餐廳與攤商空間，以讓民眾來園有更舒適之休憩環境。

（二）六堆園區：
1. 「六堆客家文化園區3週年慶宣傳短片暨託播執行」以電視託播達成行銷宣傳六堆客家文化園區開園3週年慶活動，並吸引民眾入園參觀。

2. 苗栗園區人行入口景觀改善及遊客服務中心新建工程案依契約工期規定，預計於104年6月報竣，經完成驗收程序後開放使用。

3. 苗栗園區擴增用電配電系統財物採購案，依契約工期規定，預計於104年6月報竣，經完成驗收程序以擴大園區服務效能。
4. 六堆園區客家文化教育推廣計畫辦理「六堆文藝遊、環保生活趣」環境教育推廣課程，完成設計20堂親子環境教育課程並辦理40堂體驗場次，合計有1,098人次參與。

5. 六堆客家文化園區以文化保存類研議相關申請文件，彙整歷年來六堆客家文化園區辦理相關環境教育之計畫與活動，向行政院環保署提出環境教育認證場所申請。
(一)完成苗栗園區主建築屋面增設太陽光電發電系統及新建汙水處理設施與回收水噴灌再利用設施建置，預估每年可減少二氧化碳排放量約123公噸，將逐步落實「節能、減廢」之智慧綠建築目標。

(二)取得六堆園區二期用地開發許可:內政部於103年6月4日召開土地徵收審議小組第56次會議，准予徵收；屏東縣政府於6月19日召開「103年第4次地價及標準地價評議委員會」評定本案土地徵收價格之變動幅度，並於9月9日完成土地徵收登記，本會客家文化發展中心為土地管理機關。

(三)規劃建置六堆園區生態島嶼亮點計畫-客庄水圳聚落生態場域：連結一期及二期用地，及運用水陸域生態調查與環境監測成果，將園區規劃為一完整的客庄生態島嶼區域，結合生態體驗與文化素材，期吸引更多元客群參訪，作為文化與生態教育體驗之休憩園區。
推動「全球客家基礎資料建置計畫」，委託專業進行全球五大洲客家研究資料蒐整及分析，以逐步建構海外各大洲客家基礎資料，作為後續延伸性調查研究之運用，於103年12月24日已召開期初成果審查完竣，執行期程至104年8月31日止。

	


	二、預算執行概況

1、 歲入部分
1. 一般賠償收入：本年度決算數95萬7,791元，係「苗栗園區行政棟四樓室內裝修工程」逾期違約金及減價收受違約金等扣款罰金。

2. 資料使用費：本年度決算數1萬8,089元，係本中心出版品出售收入。

3. 場地設施使用費：本年度決算數55萬2,210元，係苗栗園區及六堆園區場地設施使用租借使用收入。

4. 權利金：本年度決算數0元，係「六堆客家文化園區部分空間營運移轉案」之委外經營回饋權利金收入。本案前已依契約規定於102年8月20日終止契約，改自行營運以出租方式由廠商進駐營運，並收取租金。
5. 租金收入：本年度決算數846萬9,343元，係苗栗園區及六堆園區自行營運以出租方式由廠商進駐營運之租金收入。
6. 利息收入：本年度決算數1,600元，係本中心郵政劃撥儲金帳戶利息收入及苗栗園區新建汙水處理設施及回收水噴灌再利用工程估驗款溢領利息收入繳庫。
7. 收回以前年度歲出：本年度決算數29萬4,915元，係六堆園區生態池及周邊景觀第二期工程植栽養護金等收回以前年度歲出。
8. 其他雜項收入：本年度決算數85萬3,878元，係「苗栗園區人行入口景觀改善及遊客服務中心新建工程土方有價料費用繳庫」、「六堆園區田園餐廳室內裝修工程」沒入保證金等。
2、 歲出部分
1.本年度部分：
客家文化發展中心規劃與營運：本（103）年度預算數6億7,399萬1,000元，決算數6億6,342萬9,896元，執行率為98.43%。茲依經資門別執行情形分述如下：
(1)本（103）年度經常門預算數3億3,986萬元，決算數3億2,933萬2,956元，執行率96.90％，主要係辦理研究發展暨傳創計畫、客家文化資產典藏資源應用及再發展計畫、客庄文化教育紮根計畫及南北園區藝文展演活動等。
(2)本（103）年度資本門預算數3億3,413萬1,000元，決算數3億3,409萬6,940元，執行率99.99％，主要係辦理苗栗園區人行入口景觀改善及遊客服務中心新建工程計畫、六堆園區生態島嶼亮點-客庄水圳聚落生態場域計畫、南北園區主題展示及藝文展演設施設備充實計畫、南北園區二期開發計畫等。
三、資產負債實況： 
(一)
經費類：

1.
專戶存款：4,909萬608元，較上年度5,590萬9,396元，減少681萬8,788元，係約聘人員離職儲金、廠商繳交履約保證金、保固金等。
2.保留庫款－本年度：1億417萬2,928元，較上年度0元，增加1億417萬2,928元，係辦理六堆園區生態島嶼亮點計畫－客庄水圳聚落生態場域統包工程等，無法於103年度完成，依規函報行政院轉入104年度繼續辦理。

3.
保管有價證券：5,152萬4,982元，較上年度4,539萬9,202元，增加612萬5,780元，係廠商以銀行定存單繳納履約保證金、保固金等。

4.
保管款：4,885萬2,371元，較上年度5,587萬7,516元，減少702萬5,145元，係約聘人員離職儲金、廠商繳交履約保證金、保固金等。
5.
應付歲出款-本年度：2,222萬2,162元，較上年度0元，增加2,222萬2,162元，係辦理六堆園區兒童探索空間常設展設計施作及推廣管理等，無法於103年度完成，依規函報行政院轉入104年度繼續辦理。

6.
代收款：23萬8,237元，較上年度3萬1,880元，增加20萬6,357元，係本中心員工薪資代扣款等。
7.
應付歲出保留款－本年度：8,195萬766元，較上年度0元，增加8,195萬766元，係辦理六堆園區生態島嶼亮點計畫－客庄水圳聚落生態場域統包工程等，無法於103年度完成，依規函報行政院轉入104年度繼續辦理。

8.
應付保管有價證券：5,152萬4,982元，較上年度4,539萬9,202元，增加612萬5,780元，係廠商以銀行定存單繳納履約保證金、保固金等。
四、其他要點
本中心預算之執行，均本於撙節原則，依預算法、中央政府各機關單位預算執行作業手冊、政府採購法及相關法規辦理。



承辦人：              科長：                  單位主管
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