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客家委員會客家文化發展中心 

六堆客家文化園區露營區 

緊急應變管理計畫 

114 年 7 月 30 日訂定 

一、 總則： 

(一) 依據： 

1. 交通部 111 年 7 月 20 日交授觀技字第 11140013511 號令訂定「露營場

管理要點」。 

(二) 目的： 

1. 客家委員會客家文化發展中心（以下稱本中心）為本露營區經營者，

為因應開放露營活動期間發生之災害或緊急事故、營造安全露營場

域，特訂定本計畫。 

2. 本計畫為緊急應變管理計畫(Emergency Management Program, EMP)，

包含緊急應變、緊急救護及疏散計畫，依「露營場管理要點」第 15

點規定，應揭露於網際網路(涉及個人資料部分適當去識別化)。 

(三) 場所概況： 

1. 露營區地址：屏東縣內埔鄉建興村信義路 588 號 (場所平面圖如

後)，營帳數量 18 帳 (每處營地以 5 人計算)，容納人數可達 90 人。 

2. 露營區聯絡電話：(08)7230100，傳真：(08)7230133。 

3. 緊急聯絡通訊錄： 

  (1)火警、救護車：119；交通事故、警安事件：110 

(2)第一聯絡人：六堆園區第二警衛室；電話：08-7230100 轉 989  

六堆園區第一警衛室；電話：08-7230100 轉 990~991 (24 小時) 

第二聯絡人：洪先生；電話：08-7230100 轉 703 (每週一到週五，09:00-17:00。) 

第三聯絡人：杜小姐；電話：08-7230100 轉 507 (每週一到週五，09:00-17:00。) 

(3)消防機關：龍泉分隊(救護車)；電話：08-7705079 

(4)警政機關：龍泉派出所；電話：08-7701744 

(5)醫療機關：高雄榮民總醫院屏東分院(龍泉)；電話：770-4115 轉 9(總機) 

國仁醫院；電話：08-722-3000 

屏東基督教醫院；電話：08-7368686 

衛生福利部屏東醫院；電話：08-7363011~5(線) 

(6)水電單位：台灣電力公司(龍泉服務所)；電話：08-7701124、1911 

中華電信屏東營業處；電話：08-7440459、0800801234 

自來水公司第七區管理處(屏東營運所)；08-7220040、 

08-7226170(優先聯絡值班人員)「1910」免付費服務專線及 

24 小時客服中心。 

(7)地方：屏東縣內埔鄉建興村陳村長進昌；電話：0918465223 

4. 配置滅火器 3 具，並置於明顯易見處所（管理室 1 具、戲沙池 2 具）。 
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5. 配置急救設備（急救箱 1 個，最近之 AED 設置位於管理中心）。  

6. 露營區周圍臨近生態池區域，已設置警告標示與救生圈設施。 

7. 露營區使用者資料登記之蒐集、處理及利用，符合個人資料保護法相

關規定。 

8. 本中心同仁隨時注意氣象預報及相關警報發布，並巡視露營區相關設

備及場域妥善性。 

二、 緊急應變小組： 

依本中心主責露營區業務組室文化推廣組及秘書室相關人力（含機電 

人員、警衛當班人員等）配置，以功能導向為原則進行編組，平時視員工 

服勤位置予適當應變工作訓練。 

表 1緊急應變小組名冊 

 

組別 職務 姓名 任務概要 

總指揮 吳先生 1.指揮、命令及監督緊急應變小組。 

管理人 江先生 1.輔助緊急應變小組指揮，當總指揮不在時，代理其任務。 

通報 
組 

組長 張小姐 1.向相關機關報案並確認已報案。 

2.向場所內部人員緊急廣播及通報。 

3.聯絡有關人員。 

4.適當進行場所內廣播，應避免發生驚慌。 
組員 杜小姐 

交通
疏導
及避
難引
導組 

組長 邱先生 
1.協助現場交通疏導及民眾引導避難。 

2.無法及時避難及需要緊急救助人員之確認及通報。 
組員 許先生 

安全
防護
組 

組長 王先生 
1.立即前往露營區關閉相關設施、緊急電源之確保與其他緊 

急處置。 
組員 黃小姐 

救護
組 

組長 吳小姐 1.緊急救護所之設置。 

2.受傷人員之緊急處理。 

3.與救護人員聯絡並提供資訊。 

4.必要時陪同受傷人員至醫院就醫。 組員 呂小姐 

支援
組 

組長 洪先生 

1.當總指揮、管理人不在時，由支援組組長擔任第二管理人。 

2.支援各小組任務，機電人員優先支援安全防護組；警衛班 

長連同值班警衛人力，優先支援交通疏導及避難引導組。 

組員 李先生 

組員 林先生 

組員 涂先生 

組員 警衛班長 
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三、 共同應變程序： 

 

 

 

 

 

 

 

四、 場所平面圖： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

五、 緊急疏散路線： 
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